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Voorwaarden Otterie Creatieve Workshops

Workshops;
Alle genoemde bedragen van de workshops zijn incl. basis om te bewerken, gebruik van gereedschap, materiaal, koffie/thee of iets fris en gebak, tenzij nadrukkelijk anders staat aangegeven b.v.; lunches, tea, tapas.
Mocht blijken dat de workshop niet binnen de gestelde tijd kan worden beëindigd, dan kunt u in overleg met de andere cursisten een dagdeel terugkomen om uw werkstuk af te maken, de kosten 10,00 euro per cursist of u kunt de materialen mee naar huis nemen.
Kleding:
Tijdens workshops wordt er gewerkt met lijm/kit, verf en/of gereedschap. Wij verzoeken u hier rekening mee te houden. Voor eventuele schade aan kleding of andere eigendommen zijn wij niet aansprakelijk. Schorten zijn aanwezig.

Betaling:
Omdat wij ervan uit gaan dat iedereen graag wil komen en komt hoeft u geen aanbetaling te 
doen en kunt u op de dag zelf afrekenen. Pinnen is niet mogelijk, liefst gepast betalen.

Aansprakelijkheid:
Otterie is op geen enkele wijze aansprakelijk te stellen voor de activiteiten welke te boeken zijn bij Otterie.

Annuleren:
Uiteraard zien wij u heel graag op onze workshop. U vindt het ook prettig als een workshop doorgaat zoals eerder overeengekomen. Echter soms gebeurt het dat op het allerlaatste moment wordt afgezegd, hiervoor gelden de volgende voorwaarden;
Tot minimaal 1 week voor de geplande datum is Otterie genoodzaakt om 10 euro p.p. annuleringskosten in rekening te brengen. 
Tot 2 dagen van te voren is dit 50% van het workshop bedrag.
Eén dag van te voren of op de dag zelf moet Otterie helaas het gehele bedrag, inclusief eventuele bij geboekte lunch/tea/tapas door berekenen. Hierbij is de contactpersoon het aanspreekpunt en eindverantwoordelijke voor de afrekening.
Natuurlijk mag u iemand anders uw plaats laten innemen of kunt u de materialen mee laten nemen of op komen halen. 

